
УТВЕРЖДАЮ 
Директор НАЗВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

___________________ /И.О.ФАМИЛИЯ/ 
«____» ___________  г. 

 

ДОЛЖНОСТНАЯ ИНСТРУКЦИЯ 
 

Вводимые определения терминов 

Учреждение НАЗВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ 

Руководств

о 

Все лица, перечисленные в п. 1.4. 

Работник Физическое лицо, принятое на работу в НАЗВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ по 

трудовому договору, полномочия и обязанности которого регламентируются 

настоящим документом. 

 

1. ХАРАКТЕРИСТИКА ДОЛЖНОСТИ (ПРОФЕССИИ) 

1.1. Наименование 

должности 

Заведующий отделением выездной патронажной паллиативной 

медицинской помощи 

1.2. Подчинение 

должности 

Директор 

1.3. В подчинении 

находятся 

Врач по паллиативной медицинской помощи, старшая медицинская 

сестра, социальный координатор 

1.4. На время 

отсутствия 

замещается 

На время отсутствия работника его обязанности исполняет лицо, 

назначенное приказом директора, которое приобретает соответствующие 

права и несет ответственность за надлежащее исполнение возложенных 

на него обязанностей.  

1.5. Специальные 

требования 

Прохождение обязательных предварительных (при поступлении на 

работу) и периодических медицинских осмотров (обследований), а также 

внеочередных медицинских осмотров (обследований) в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

Отсутствие ограничений на занятие профессиональной деятельностью, 

установленных законодательством Российской Федерации. 

Соблюдение морально-этических норм и правил в рамках 

профессиональной деятельности 

 

 

2. КВАЛИФИКАЦИОННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

2.1. Уровень 

образования 

Высшее профессиональное (медицинское) образование, послевузовское 

профессиональное образование и (или) дополнительное 

профессиональное образование по вопросам оказания паллиативной 

медицинской помощи и сертификат специалиста по специальности в 

соответствии с Квалификационными требованиями к специалистам с 

высшим и послевузовским медицинским и фармацевтическим 

образованием в сфере здравоохранения. 

Документ о повышении квалификации по специальности "Организация 

здравоохранения". 

 

2.2. Требования к 

стажу работы 

 

Не менее 5 лет 

2.3. Должен знать 

(руководствоваться) 

Морально-этические нормы и правила в рамках профессиональной 

деятельности. 

Особенности общения с лицами, нуждающимися в постороннем уходе, в 

том числе имеющими нарушения слуха, зрения, памяти. 

Общие вопросы организации медицинской помощи населению. 

Стандарты паллиативной медицинской помощи. 
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Клинические рекомендации (протоколы лечения) по вопросам оказания 

паллиативной медицинской помощи. 

Анатомо-функциональное состояние органов и систем организма 

человека. 

Особенности регуляции и саморегуляции функциональных систем 

организма у пациентов. 

Этиологию и патогенез боли и иных тяжелых проявлений неизлечимых 

прогрессирующих заболеваний. 

Современные классификации боли и иных тяжелых проявлений 

неизлечимых прогрессирующих заболеваний у пациентов. 

Методы клинической диагностики боли и иных тяжелых проявлений 

неизлечимых прогрессирующих заболеваний у пациентов. 

Медицинские показания и медицинские противопоказания к 

использованию методов инструментальной диагностики у пациентов. 

Медицинские показания и медицинские противопоказания к 

использованию методов лабораторной диагностики у пациентов. 

Неизлечимые прогрессирующие заболевания, требующие направления 

пациентов к врачам-специалистам. 

Неизлечимые прогрессирующие заболевания, требующие оказания 

медицинской помощи в неотложной форме, в том числе: прорыв боли, 

некупируемая одышка, задержка мочеиспускания, передозировка 

наркотическими средствами и психотропными веществами, дисфагия, 

компрессия спинного мозга. 

Международную статистическую классификацию болезней и проблем, 

связанных со здоровьем (МКБ). 

Симптомы и синдромы осложнений, побочных действий, 

нежелательных реакций, в том числе непредвиденных, возникших в 

результате диагностических процедур у пациентов. 

Методы лечения пациентов в соответствии с действующими 

клиническими рекомендациями (протоколами лечения) по вопросам 

оказания медицинской помощи, порядками оказания медицинской 

помощи с учетом стандартов медицинской помощи. 

Механизм действия лекарственных препаратов и медицинских изделий, 

применяемых при неизлечимых прогрессирующих заболеваниях; 

медицинские показания и медицинские противопоказания к назначению; 

возможные осложнения, побочные действия, нежелательные реакции, в 

том числе непредвиденные. 

Принципы и методы обезболивания при оказании паллиативной 

медицинской помощи, алгоритмы оказания помощи при хронической 

боли и других симптомах, отягощающих течение основного 

патологического процесса. 

Механизмы действия современных обезболивающих лекарственных 

препаратов, в том числе наркотических и психотропных лекарственных 

препаратов, применяемых при неизлечимых прогрессирующих 

заболеваниях, медицинские показания и медицинские противопоказания 

к назначению; возможные осложнения, побочные действия, 

нежелательные реакции, в том числе непредвиденные. 

Медицинские показания и медицинские противопоказания к проведению 

медицинских вмешательств, в том числе хирургических манипуляций, 

методы регионарного обезболивания, методы нутритивной поддержки, 

возможные осложнения, побочные действия, нежелательные реакции, в 

том числе непредвиденные. 

Принципы и методы медицинских вмешательств, в том числе: 

респираторной поддержки с режимами вспомогательной вентиляции 

легких, регионарного обезболивания, нутритивной поддержки; 
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возможные осложнения, побочные действия, нежелательные реакции, в 

том числе непредвиденные. 

Принципы и методы ухода за пациентами, в том числе профилактики и 

лечения пролежней, контрактур и других осложнений, ухода за 

дренажами, стомами, катетерами, кормление, включая зондовое питание; 

медицинские показания и противопоказания; возможные осложнения, 

побочные действия, нежелательные реакции, в том числе 

непредвиденные. 

Способы предотвращения или устранения осложнений, побочных 

действий, нежелательных реакций, в том числе непредвиденных, 

возникших при обследовании или лечении пациентов. 

Оказание психологической поддержки пациентам (их законным 

представителям), родственникам и иным лицам, осуществляющим уход, 

с учетом психологического статуса пациента, индивидуальных 

потребностей и особенностей поведения, суицидального риска. 

Требования асептики и антисептики. 

Принципы и методы оказания медицинской помощи в неотложной 

форме пациентам. 

Нормативные правовые акты, определяющие правила назначения 

лекарственных препаратов, в том числе наркотических, психотропных и 

сильнодействующих, для медицинского применения. 

Нормативные правовые акты, регламентирующие порядки проведения 

медицинских экспертиз, выдачи листков временной 

нетрудоспособности. 

Медицинские показания для направления пациентов на медико-

социальную экспертизу, требования к оформлению медицинской 

документации. 

Правила оформления медицинской документации в медицинских 

организациях, оказывающих медицинскую помощь по профилю 

«Паллиативная медицинская помощь», в том числе в электронном виде. 

Правила работы в медицинских информационных системах и 

информационно-телекоммуникационной сети интернет. 
Основы планово-экономической и финансовой деятельности медицинской 

организации; порядок исполнения хозяйственных и трудовых договоров. 

Требования охраны труда, основы личной безопасности и 

конфликтологии.  

Клинические проявления состояний, в том числе внезапного 

прекращения кровообращения и/или дыхания, представляющих угрозу 

для жизни пациентов. 

Медицинские показания и медицинские противопоказания к проведению 

реанимационных мероприятий 

Правила оказания первой помощи. 

Режим работы и телефоны поликлиники, скорой и неотложной помощи, 

экстренных и аварийных служб, родственников и законных 

представителей лиц, нуждающихся в постороннем уходе. 

Современные технические средства для реабилитации лиц, 

нуждающихся в уходе, правила их эксплуатации. 

Порядок работ с персональными данными граждан. 

Правила оформления документации. 

Правила противопожарной безопасности. 
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3. ТРУДОВЫЕ ФУНКЦИИ: 

 

3.1. ОБОБЩЕННАЯ ТРУДОВАЯ ФУНКЦИЯ – осуществление руководства 

деятельностью отделения выездной патронажной службы паллиативной медицинской помощи 

и непосредственное участие в его работе. 

3.2. СПЕЦИАЛЬНЫЕ (ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ) ДОЛЖНОСТНЫЕ 

ОБЯЗАННОСТИ: 

3.2.1. Осуществляет планирование и прогнозирование деятельности отделения 

выездной  паллиативной медицинской помощи, расстановку кадров на рабочих местах и их 

использование в соответствии с квалификацией, формирование нормативной и методической 

базы. 

3.2.2. Управляет ресурсами отделения. 

3.2.3. Осуществляет контроль за работой персонала отделения выездной паллиативной 

медицинской помощи, качеством проводимого лечения, за соблюдением стандартов 

медицинской помощи. 

3.2.4. Обеспечивает соблюдение трудового законодательства и охраны труда в 

отделении. 

3.2.5. Принимает меры по обеспечению выполнения работниками организации своих 

должностных обязанностей. Обеспечивает и контролирует выполнение правил внутреннего 

трудового распорядка, правил охраны труда, санитарно-гигиенических требований. 

3.2.6. Ведет медицинскую документацию в установленном порядке. 

3.2.7. Организует хранение документов в соответствии с установленными сроками и 

требованиями. 

3.2.8. Обеспечивает соблюдение требований безопасности персональных данных 

работников организации, пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну. 

3.2.9. Разрабатывает и оценивает показатели внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности. 

3.2.10. Кодирует записи в документах в соответствии с МКБ. 

3.2.11.  Анализирует работу отделения за отчетный период, представляет отчет о его 

работе. 

3.2.12. Организует получение работниками отделения дополнительного 

профессионального образования (повышение квалификации, профессиональная переподготовка) в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

3.2.13. Непосредственно оказывает паллиативную медицинскую помощь больным в 

составе бригады выездной патронажной службы. 

3.2.14. Оказывает медицинскую помощь в экстренной форме. 
   

3.3. ДОЛЖНОСТНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ, СВЯЗАННЫЕ С ОБЩИМИ 

АСПЕКТАМИ РАБОТЫ В УЧРЕЖДЕНИИ: 

3.3.1. Работник своевременно и качественно выполняет свои должностные обязанности, 

требования настоящей должностной инструкции, Правил внутреннего трудового распорядка, 

требования техники безопасности и охраны труда, иных локальных нормативных актов и 

требования законодательства РФ. 

3.3.2. Работник выполняет иные поручения руководства, прямо не предусмотренные 

настоящей должностной инструкцией, но требующиеся для исполнения должностных 

обязанностей (не выходящие за рамки трудовой функции). 

3.3.3. О распоряжениях, полученных от иных, кроме непосредственного руководителя, 

представителей руководства, работник уведомляет своего непосредственного руководителя. 

3.3.4. Работник готовит отчеты о проделанной работе по запросу непосредственного 

руководителя. 

3.3.5. Работник проходит периодические медицинские осмотры в соответствии с 

требованиями законодательства. 

3.3.6. Работник систематически повышает профессиональную квалификацию. 

4. ПРАВА: 

Работник имеет право: 
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4.1. Требовать от руководства создания нормальных условий для выполнения 

должностных обязанностей. 

4.2. Представлять на рассмотрение непосредственного руководителя предложения по 

совершенствованию своей работы. 

4.3. Знакомиться с проектами приказов руководства, касающимися его деятельности. 

4.4. Запрашивать лично или по поручению непосредственного руководителя от 

руководителей структурных подразделений и специалистов информацию и документы, 

необходимые для выполнения своих должностных обязанностей. 

4.5. Привлекать специалистов всех (отдельных) структурных подразделений к 

решению задач, возложенных на него (если это предусмотрено положениями о структурных 

подразделениях, если нет - то с разрешения руководства). 

4.6. Иные права, предусмотренные трудовым законодательством РФ. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ: 

Работник несет ответственность за: 

5.1. За ненадлежащее исполнение или неисполнение своих должностных 

обязанностей, предусмотренных настоящей инструкцией, - в пределах, определенных 

действующим трудовым законодательством Российской Федерации. 

5.2. За правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей деятельности, 

- в пределах, определенных действующим административным, уголовным и гражданским 

законодательством Российской Федерации. 

5.3. За причинение материального ущерба, – в пределах, определенных действующим 

трудовым и гражданским законодательством Российской Федерации. 

С должностной инструкцией ознакомлен:  

 

ФИО Подпись Дата 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 


